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Encuesta on line  
Cuántos: 362

Quiénes: Agentes culturales, profesionales empresa y otros 
Cuándo: Febrero y parte de marzo 2019

Cómo: Cuestionario On Line
#ForoCulturaEmpresa

Cualitativo
Cuántos: 2

Quiénes: Agentes culturales, profesionales empresa
Cuándo: 18 diciembre 2018, 21 Enero 2019

Cómo: Focus Groups

IV EncuestaEmpresa y Sociedad
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74%

58%

36%

31%

29%

17%

17%

15%

14%

13%

11%

La Caixa

Telefonica

Coca-Cola

BBVA

Banco de Santander

Mahou

Heineken

Ecoembes

Acciona

Iberdrola

Endesa

=

Empresas más mencionadas por su
colaboración en Proyectos Culturales

Diferencia 
frente  2016

=

+8%

+ 19%

+ 11%



52%

31%

31%

29%

19%

19%

17%

16%

13%

10%

IKEA

Iberdrola

Acciona

La Caixa

Coca-Cola

Telefonica

Naturgy

Endesa

BBVA

Banco de Santander Empresas mas mencionadas por
su política de sostenibilidad



Clasificacion Empresas por número de menciones
Actividades Culturales y Políticas de Sostenibilidad

Cultura Sostenibilidad
La Caixa 1º 4º
Telefónica 2º 6º
Coca-Cola 3º 5º
BBVA 4º 9º
Banco Santander 5º 10º
Acciona 9º 3º
IKEA - 1º
Iberdrola 10º 2º
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EN QUE ÁMBITOS HA DESARROLLADO PROYECTOS DE 
COLABORACIÓN EN LOS ULTIMOS 5 AÑOS.  %  menciones

61%

43%

43%

40%

29%

14%

Acción Social y Solidaria

Educación Formación y Empleo

Sostenibilidad/Medio Ambiente

Proyectos Culturales y Artísticos

Emprendimiento

Deporte



EN QUE ÁMBITOS HA DESARROLLADO PROYECTOS DE 
COLABORACIÓN EN LOS ULTIMOS 5 AÑOS.  %  menciones

61%

43%

43%

40%

29%

14%

Acción Social y Solidaria

Educación Formación y Empleo

Sostenibilidad/Medio Ambiente

Proyectos Culturales y Artísticos

Emprendimiento

Deporte

+6%

+8%

+23%

- 7%

- 16% Diferencia 
frente  2016
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MEJORAR LA REPUTACIÓN CORPORATIVA 56 %

CONCIENCIAR A LA SOCIEDAD 46 %

CREAR CONTENIDOS DE MARCA 44 % 

COMUNICAR BUENAS PRÁCTICAS DE LA EMPRESA 35 %

COBERTURA EN MEDIOS/VIRALIDAD 31 %
MEJORAR RELACION CON CLIENTES 29 %

MOTIVAR Y FORMAR A SUS EMPLEADOS 22 %

AMPLIAR RED DE CONTACTOS  12%

DESARROLLAR PROMOCIONES A CLIENTES 6% 

BENEFICIOS DE LA COLABORACIÓN  



DIFICULTAD EN MEDIR ROI 70 %

POCA EXPERIENCIA EN ESTE TIPO DE COLABORACIÓN 53 %

PRESUPUESTOS ENFOCADOS A ACCIONES COMERCIALES 33 %

FALTA DE PROPUESTAS POR PARTE DEL SECTOR CULTURAL 30%

FALTA DE ENCAJE ENTRE CULTURA Y SOSTENIBILIDAD 26 %     
AUSENCIA DE LENGUAJE COMUN 18 %

DISTINTOS TARGETS  18  %

NO HAY AGENCIAS ESPECIALIZADAS  9 %

OBSTÁCULOS PARA LA COLABORACIÓN 



Porcentaje de respuestas % Completamente y
Bastante Eficaz 

Nada  y Poco  Eficaz

Ayudas del Sector público 36 39

Autofinanciación: Venta de entradas 36 29

Merchandising 13 58

Patrocinio de Empresas 42 28

Crowdfunding 20 48

Donación de Fundaciones, Mecenazgo 29 42

EFICACIA DE LOS DISTINTOS MEDIOS DE FINANCIACIÓN
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Papel del arte y la cultura en relación con la sostenibilidad

25%

87%

78%

1%

40%

Denunciar  actuaciones de empresas contrarias
a la sostenibilidad

Contribuir a concienciar a los ciudadanos sobre
sostenibilidad

Incorporar en la propia gestión del sector
prácticas sostenibles

La cultura no tiene ningún papel relevante en
la sostenibilidad

Denunciar actuaciones de los gobiernos
contrarias a la sostenibilidad
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SITUACION DEL SECTOR CULTURAL EN SOSTENIBILIDAD
CON RESPECTO A OTROS SECTORES

13%

22%

52%

11%

3%

Mucho peor

Algo peor

Similar

Algo mejor

Mucho mejor



DIFICULTADES PARA EL SECTOR CULTURAL EN LA ADOPCION DE 

PRACTICAS DE SOSTENIBILIDAD

70%

68%

40%

34%

21%

17%

Falta de información/formación

Escasos recursos económicos

Falta personal cualificado

Se considera poco relevante en el sector

Poca importancia para ciudadanos y medios

No contribuye al éxito artístico



SECTOR CULTURAL: PRÁCTICAS DE SOSTENIBILIDAD MÁS FACTIBLES

76%

54%

48%

47%

24%

11%

Eco-diseño y reutilización en exposiciones,

decorados, materiales etc

Reducción de consumos ( agua, papel, energía...)

Reciclaje de residuos y envases

Utilización de energías renovables

Promoción del transporte sin emisiones

Medición y Control de emisiones CO2



COLABORACIÓN CULTURA EMPRESA

Empresa y Sostenibilidad

• Creciente interés, por demanda social y por rentabilidad

• ….manifestado tanto en la esencia de su actividad como en su 

comunicación

• Pocas desarrollan proyectos integrando cultura y sostenibilidad

#ForoCulturaEmpresa

Cultura y Sostenibilidad

• Vocación para comunicar y movilizar

• … pero mucho a mejorar en ese campo en el propio sector

• Reto: recursos económicos y falta de formación/información

El Conector: Creatividad y Emoción
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